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LINEAMIENTOS
GENERALES

Todas las reservaciones para acceder a CASA GILARDI
son a través de nuestro correo electronico:

casagilardi@gmail.com. No existen tours exclusivos a
través de ninguna agencia o agente de viajes particulares.

Es necesario reservar con un tiempo de anticipacion
minima de 48 horas, todos las reservacién dependen de la
disponibilidad de lo residentes.

Elaccesoalacasaesunicamenteatravésdereservaciones.
No garantizamos el acceso sin previa reservacion ya que
contamos con protocolos de salud para el bienestar de
todos.

Es necesario planear tu visita por grupos no mayores a 9
personas. En caso de ser un grupo mayor a 10 personas es
necesario realizar una reservacioén especial de grupo para
trabajar en las necesidades del recorrido.

Algunos espacios privados como las habitacionesde CASA
GILARDI permaneceran cerrados por cuestiones de salud
y privacidad .

La casa esta habitada por la familia Luque. Es muy
importante respetar en todo momento el inmueble ya que
Nno €s un museo.

En caso de querer tocar o abrir alguna puerta, apagador
u objeto es necesario preguntar previamente antes de
hacerlo.




LINEAMIENTOS
GENERALES

CASA GILARDI no cuenta con estacionamiento.
Es importante tomar tus precauciones.

Elusodefotografiaestapermitidoconuncostode $500.00
pesos MXN por dispositivo.

El uso de camaras profesionales o de cualquier otro tipo
y tripodes no esta permitido. Sélo el uso de teléfonos
celulares esta permitido.

Todas las fotografias son sélo para uso personal.
No pueden publicarse en forma impresa o electrdnica, sin
el permiso por escrito de CASA GILARDI.

Todas las fotografias, videos, peliculas, pinturas, bocetos,
esculturas, representaciones digitales generadas son
sOlo para uso personal y no pueden venderse, exhibirse o
publicarse, ya sea en forma impresa o electrdnica, sin el
permiso previo de CASA GILARDI.

Si estas interesado en organizar alguna sesion para uso
comercial es necesario ponerse en contacto a través del
correo electrénico casagilardi@gmail.com

Alimentos y bebidas estan prohibidos dentro de las
instalaciones.

Mascotas, mochilas y bolsos de gran tamano no podran
ingresar a la casa ya que no contamos con el servicio de
lockers.

Es importante monitorear el clima.
En caso de lluvia es necesario traer tu propio paraguas.
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LINEAMIENTOSY
PROTOCOLOS DE
SEGURIDAD COVID-19

La salud y bienestar de nuestros visitantes y familiares es nuestra
prioridad.

Esporesoquehemosajustadoanuestraexperienciamedidasdeseguridad
y de limpieza adicionales para cuidar la integridad de los habitantes y
visitantes de la residencia durante la crisis sanitaria del virus COVID 19.

Mantener una sana distancia por lo menos de 1.2m entre
personasesimportante paraasegurarunambiente propicio
para la salud.

Invitamos a todos los visitantes, guias de turismo y en
general a permanecer en casa si presentan sintomas de
alguna enfermedad.

CASA GILARDI se reserva el derecho de admisiéon a
personas con sintomas como resfriado, fiebre, etc. que
signifiquen unriesgo para la salud de los demas visitantes
del recorrido.

En caso de no atender a las indicaciones generales se
suspendera la visita ya que la salud es prioridad en todo
momento.

LosprotocolosdeseguridadyaccesosonOBLIGATORIOS.
Nosreservamoselderechodeadmisionencasodenegacion
a someterse a dichos protocolos.




PROTOCOLOS DE
SEGURIDAD Y ACCESO

A. Recomendaciones de llegada

RECOMENDACIONES DE LLEGADA

Se requiere de un tiempo de llegada de 5 minutos de
anticipacion a tu horario de reservacion. La puntualidad
es fundamental para respetar los protocolos de seguridad
y acceso, y asi evitar cualquier retraso en el recorrido por
la residencia.

Sugerimos no tocar el timbre, nosotros los recibiremos a
la hora indicada de la reservacion.

Es importante mantener una sana distancia con los demas
visitantes al momento de tu llegada o al esperar el acceso
a la residencia.

Te invitamos a evitar el uso de transporte publico o privado
como servicios de Uber, Didi, etc. Encasode no ser posible
buscar medios de transporte alternativos como caminar,
bicicleta, etc. Te pedimos tomar todas las medidas
necesarias para tu salud y la de los demas.




PROTOCOLOS DE
SEGURIDAD Y ACCESO

B. Lineamientos y protocolos de acceso y seguridad

LINEAMIENTOS Y PROTOCOLOS DE
ACCESOY DE SEGURIDAD

Losprotocolosdeseguridadyaccesoson OBLIGATORIOS.
Nosreservamoselderechodeadmisionencasodenegacion
a someterse a dichos protocolos.

Toma de temperatura en la frente, en caso de dar un
resultado mayor a los 37.5 grados se negara el acceso al
recorrido.

Al acceder es necesario limpiar tu calzado en la alfombra
sanitizante.

Encontraras un dispositivo con gel antibacterial el cual
deberas usar para limpiar tus manos.

Con una actitud de responsabilidad y sostenibilidad es
necesario que traigas un par de calzado extra para uso

exclusivo de la visita.

Te sera asignado un lugar que deberas respetar para
indicaciones iniciales del recorrido.

Esnecesarioserpacienteytoleranteanteestosprotocolos.




PROTOCOLOS DE
SEGURIDAD Y ACCESO

C. Lineamientos y protocolos durante la visita

LINEAMIENTOS Y PROTOCOLOS
DURANTE LA VISITA

El uso de cubre bocas es necesario y obligatorio durante
todo el recorrido.

A todas las personas que tengan cabello largo sera
necesarioque selorecojandurantetodoeltiempode visita.

Mantener una sana distancia por lo menos de 1.2m entre
personas paraasegurarunambiente propicio paralasalud.

Los sanitarios no estaran disponibles en ningun momento
de la visita, por favor toma tus precauciones.

No sera posible el uso de mobiliario como bancas, sillas o
mesas por cuestiones sanitarias.

Todas las puertas, apagadores y manijas seran utilizadas
unicamente porsuacompanante. Encasoderequerircerrar
o abrir es indispensable consultarlo antes de hacerlo.

Te recomendamos el uso de ropa y calzado cémodos, ya
que no podras sentarte dentro del recinto por medidas de
seguridad.

Contamos con gel antibacterial para limpiarse las manos
estarandisponiblesenpuntosestratégicosdelaresidencia.

|



PROTOCOLOS DE
SEGURIDAD Y ACCESO

D. Lineamientos y protocolos de salida

LINEAMIENTOS Y PROTOCOLOS
DE SALIDA

Para salir del recinto es necesario hacer una linea con una
sana distancia de 1.2m en la medida de lo posible.

Esnecesarioserpacienteytoleranteanteestosprotocolos.

Invitamos a los visitantes a tener preparado el monto total
del costo del recorrido, asi evitar el manejo excesivo de
dinero en efectivo.

Encontraras un dispositivo con gel antibacterial el cual
deberas usar para limpiar tus manos.
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Los itinerarios de llegada y
el protocolo de seguridad son
importantes y OBLIGATORIOS
para cuidar la salud de todos

los visitantes a Casa Gilardi.

CASA GILARDI
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Nos reservamos el
derecho de admision en caso

de negacién a someterse
a los protocolos de seguridad.

RECOMENDACIONES

DE LLEGADA

LLEGADA
5 MINUTOS
ANTES

En necesario que llegues con
5 minutos de anticipacion NO TOQUES
a tu horario de reservacion EL TIMBRE
Por favor no toques el timbre,
nosotros te recibiremos a la hora
indicada de la reservacion.

La puntualidad es fundamental
para respetar los protocolos
de seguridad y acceso, y asi evitar
cualquier retraso en el recorrido
por la residencia.

LA PUNTUALIDAD
ES FUNDAMENTAL

s MANTEN UNA

SANA DISTANCIA

Es importante mantener una sana
distancia con los demas visitantes
al momento de tu llegada
o al esperar el acceso
a la residencia.

LINEAMIENTOS ¥ PROTOCOLOS

DURANTE EL RECORRIDO

El uso de cubrebocas es
NECESARIO y OBLIGATORIO
durante todo el recorrido

)

A todas las personas

e,
$ AMARRA que tengan el cabello largo
sera necesario que lo recojan
TU CABELLO | J
durante el tiempo de visita.

(®) () (® NO DISPONIBLE

EL USO DEL
MOBILIARIO

No sera posible
el uso de mobiliario

sunflanuless
como bancas, sillas o mesas
Sl L L
por cuestiones sanitarias. rg

N Mantener una sana distancia
por lo menos de 1.2m
MANTEN UNA entre personas para
SANA DISTANCIA asegurar un ambiente
. propicio para la salud.
Los sanitarios

NO ESTARAN
DISPONIBLES
en ningun momento

de |la visita.

SANITARIOS
NO DISPONIBLES

Por favor toma tus precauciones.

i TE ESPERAMOS PRONTO!

LINEAMIENTOS Y PROTOCOLOS

DE ACCESOY DE SEGURIDAD

7
-37.5 GRADOS

Toma de temperatura
en la frente.* N

2
; LIMPIA
d . TU CALZADO

Al acceder es necesario
limpiar tu calzado
en la alfombra sanitizante.

3 _.
E UTILIZA EL GEL

QS ] ANTIBACTERIAL

]

Encontraras un dispositivo
con gel antibacterial
el cual deberas usar
para limpiar tus manos.

+1 CALZADO
EXTRA

Con una actitud de responsabilidad
y sostenibilidad es necesario que
traigas un par de calzado extra
para uso exclusivo de la visita.*

* En caso de dar una temperatura mayor a los 37.5 grados se negara el acceso.
* En caso de no contar con un par extra de zapatos, te ofrecemos cubrecalzado con
un costo adicional

LINEAMIENTOS Y PROTOCOLOS

DE SALIDA

Y

SALIR UNO Para salir del recinto
— POR UNQ ©S necesario hacer una linea
con una sana distancia
FORMADOS de 1.2m en la medida
EN UNA FILA de lo posible.

SEAMOS
PACIENTES CON
EL PROTOCOLO

DE SALIDA

Y

Es necesario ser
PACIENTE y TOLERANTE
ante estos protocolos.

] TEN LISTO Para agiliizar la salida,
— ten preparado el monto total

@ EL MONTO TOTAL del costo del recorrido,
DEL COSTO asi evitar el manejo excesivo

PARA EL RECORRIDO dedinero en efectivo.

7S

Encontraras un dispositivo UTILIZA EL GEL

con gel antibacterial
el cual deberas usar ANTIBACTERIAL @
para limpiar tus manos. AL SALIR R
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